Datu lietotprasme /

pratiba

GATIS NARVAISS
Edurio skolu izaugsmes
vaditajs

NACIONALAIS “ EIROPAS SAVIENIBA
ATTISTIBAS ; Eiropas Socialais
PLANS 2020 fonds

Valsts kanceleja

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

Vebinars augstaka fmena vaditajiem tiek Tstenots Eiropas Sociala fonda projekta “Augstaka lTmena vaditaju attistibas programma” (projekta
identifikacijas Nr. 3.4.2.0/15/1/003) ietvaros.



Edurio

Izglitibas tehnologiju jaunuznémums, bazéts Latvija.

NodroSina pilna servisa aptauju platformu, datu analizi, macibas
pasvaldibam un izglitibas iestadem.

Latvija lieto 270 skolas un >150 pirmsskolas.
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Kadi dati ir vajadzigi?

Virzosie

faktori




Kadi dati ir vajadzigi?

Virzosie Higiénas

faktori faktori




Cata ierakstiet:

Kas Jusu darba 7/ komanda ir
vissvarigakie higienas faktori?

Higienas

faktori




Kadi dati ir vajadzigi?

Virzosie Higiénas Merki /

faktori faktori rezultati




Datu kvalitates kontrollapa

Datu kvalitates kontrollapa

Kadi dati tika ieglti?
Datu TpaSnieks / atraSanas vieta:
Kas ievaca datus?

Kad dati tika iegtti / apkopoti?



Vai Sie dati ir: Ja/Neée
DERIGI - attiecas uz mérijjumu patiesumul.
,Vai més petam to, ko vélamies pétit?“

UZTICAMI - vai ir iespéjama datu
atkartojamiba

VAIRAKI AVOTI (DATU TRIANGULACIIA) -
datiem ir jabat no daZadiem avotiem, lai
varétu noteikt problémas pamatcéloni.
REPREZENTATIVS PARAUGS

SAVLAICIGI - datiem jabat aktudliem un
atbilstoSiem ST briZa situdcijai

PRECIZI - dati nedrikst bat maldinosi vai
arpus diapazona robeZam. Vairakiem
cilvékiem ir japarbauda, vai nav kladu, kas
var ietekmét datu precizitati, ticamibu un

derigumu.
PILNIGI

BUTISKI - datiem ir jabat saistitiem ar
prioritati, pie kuras jas stradajat

Pieradijumi kvalitatei:



Metodes pasreizejas
situacijas un parmainu
vajadzibu analizel.

Lietotaju vajadzibu izpete un
definesana




mes zinam, ko velamies sasnhiegt

Virzosie Higiénas Merki /

faktori faktori rezultati




mes zinam, ko velamies sasnhiegt

Virzosie Higiénas Merki /

faktori faktori rezultati

vajadzibas, kuras mes nezinam



FIGURE 3.1: STAFF MEMBERS AT RISK OF RESIGNING

This chart shows the distribution of

responses among all staff members to
of all respondents have the question:

4 o % considered resigning in )
the past three months In the past three months, how often

have you considered resigning from your
post in this school?”

4% 12%

B Constantly .| Often Sometimes Rarely

I Never



FIGURE 2.1: FRAMEWORK FOR STAFF RETENTION

Workload:

how manageable staff find their
workload and how reasonable they find
the time spent on certain tasks

Professional Support:

how easy or difficult itis for
staff to get support with
various aspects of their role

Career Development:

how attractive the school s
for a career, including CPD,
performance appraisal,
progression and
family-friendliness

\ﬂo““‘NG CONDy Tioy,
s

Workload

Professional Career
Support Development

Staff Student
Relationships Behaviour

Staff Relationships:
whether staff feel part of a
team and receive support
from fellow staff members

Leadership

Dynamics Student Behaviour:

whether staff feel respected
by students and how
behaviour affects their work

RELATIONSHIP®

Leadership Dynamics:

whether relationships with leaders
are based on fairness, respect and
staff engagement



FIGURE 4.2: STAFF RISK OF RESIGNING BASED ON FIGURE 4.3: STAFF RISK OF RESIGNING BASED ON

PERCEPTION OF WORKING CONDITIONS PERCEPTION OF RELATIONSHIPS
Quintiles Quintiles
most positive L most positive o
about working 7% about 1%
conditions relationships
P 20°% I 22%
PR 37% I 6%
P 57% P 54%
most negative most negative

about working 83% about 79%
conditions relationships

% of staff at risk of resigning % of staff at risk of resigning



FIGURE 4.5: STAFF RISK OF RESIGNING BASED ON PERCEPTION OF THE RELATIONSHIPS FACTORS

Leadership Dynamics

Quintiles

Mot 12%

positive
23%
38%
58%

mos.t 81%

negatlve

% of staff at risk of resigning

Correlation: -0.55

Staff Relationships

25%
31%
40%
49%

66%

Student Behaviour

h 24%

P 31%
S 42%
S 52%

— 70%

Correlation: -0.33

Correlation: -0.34



KARJERAS KONSULTANTA / KOORDINATORA
3 SVARIGAKIE PIENAKUMI

direktoru atbildes aptauja

26% @

27% @
,30,  32%
9%

20 30%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



KARJERAS KONSULTANTAM
PADODAS VISLABAK

90%

80%

70%

60%

50%

40%

23%
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KARJERAS KONSULTANTA / KOORDINATORA
3 SVARIGAKIE RIENAKUMI
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Ka Jusu skola tiek novertéti skolotaji, kas veic
uzlabojumus, inovacijas, izmégina jaunas
lietas sava darba?

atbilzu variants 88
atbilzu variants §2

atbilzu variants )1

atbilzu variants |°
atbilzu variants
atbilzu variants
atbilzu variants
atbilzu variants
atbilzu variants
atbilzu variants
atbilzu variants |o

O O O o o o

Skolu skaits, kuras Si ir visbiezaka atbilde*



5) Uzraksti vismaz 3 lietas, ko, Tavuprat, NEVAJADZETU macities
vidusskolas klasés no ta, ko tagad maca!

2707 atbildes

muazika vizuala kimija
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4) Uzraksti vismaz 3 lietas, ko, Tavuprat, vajadzétu macities
vidusskolas klasés (ko tagad nemaca)!

2593 atbildes

aksat nodok]|u .
. | sve Svaloda
cnatomte . maksla _I 4 Ja sporta biznesa cit
macmes bizness U néme bib nomika politika @ uznén m—piﬂ%u
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veésture



10. Ja Jums butu iespeja mainit vienu lietu saistiba ar skolotaju profesionalo
pilnveidi Jusu skola, ko Jus mainitu?

Atvertais jautajums, Nav obligats

- N ==

25. Nosauciet, Jusuprat, visvertigako uzlabojumu skola s1i macibu gada laika.

Atvertais jautajums, Nav obligats

32. Kadi, Jusuprat, ir 1-3 galvenie jautajumi, kas prioritari jarisina Jusu skola?

Atvertais jautajums, Nav obligats
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Sis ir

SLIKTS

jautajums



Jautajums no pirmsskolas

4. Vai Jus apmierina tas, ka bernudarzs veic Jusu bernu pieskatisanu drosa un
pozitiva vide? (ludzu, komentejiet)

Izvéles jautajums (1 atbilde), Obligats , Comments allowed

[A Pilniba apmierina J B Drizak apmierina C Ne apmierina, ne neapmierina

D Drizak neapmierina (E Pilniba neapmierina J[F Gruti pateikt ]




Jautajums no pirmsskolas

Divas visnozimigakas bérnudarza funkcijas ir bérnu pieskatisana un vispusiga
bérnu attistiba (macisanas). Turpmakie 2 jautajumi bus par Sim funkcijam.

4. Vai Jus apmierina tas, ka bernudarzs veic Jusu bérnu pieskatisanu drosa un
pozitiva vide? (ludzu, komentejiet)

Izvéles jautajums (1 atbilde), Obligats , Comments allowed

[A Pilniba apmierina ] B Drizak apmierina C Ne apmierina, ne neapmierina

D Drizak neapmierina [E Pilniba neapmierina ][F Gruti pateikt ]

5. Vai Jus apmierina tas, ka bernudarzs veic Jusu berna vispusigu attistibu
(macisanos)? (ludzu, komentéjiet)

Izvéles jautajums (1 atbilde), Obligats , Comments allowed

(A Pilniba apmierina J B Drizak apmierina C Ne apmierina, ne neapmierina

D Drizak neapmierina [E Pilniba neapmierina ](F Gruti pateikt ]




Jautajums no pirmsskolas

29) Cik labi vai slikti Jus zinat bernudarza vaditaja redzejumu par
bernudarza attistibu?

N7 Aathildac
37 atbildes

9 (24%)
4 (11%)

‘oti slikti 1 (3%)






Parmainu
nepiecieSamiba

Stratégiski

.. Parmainu
ieviestas . .

- . virzitajspeks
parmainas
Atra Skérslu Labas prakses
nonemsana, apzinasana,
atgriezeniska novértésana,

saite vairosana

Aptaujas par jauna satura
un pieejas ieviesanu
skolas un pirmsskolas



NEW YORK TIMES BEST-SELLER

The F IVE

DYSFUNCTIONS

A .
=y~ = g | s
§ WA B

PATRICK LENCIONI

Patriks Lencioni
«5 komandu disfunkcijas»

Komandas biedriem ir |oti
svarigi nepievilt vienam
otru.



Sis ir

SLIKTS

jautajums



Musu redzéjuma vértiga atgriezeniska
saite sastav no tris dalam:

O © ©

Respondentu Respondentu Respondentu
pasnovertéjums novéerojumi viedoklis un
ieteikumi



Aptaujas sakuma uzdodiet jautajumus par
vissvarigakajam témam.

Izmantojiet skaidru formuléjumu - bez
saisinajumiem un Zargona.

Parliecinieties, ka visi jautajumi ir saistosi
visiem respondentiem.
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t atgriezenisko saiti no citiem

Neapvienojiet viena jautajuma divus

Cik biezi jus sniedzat un sanemat atgriezenisko

saiti no citiem jusu skolas skolotajiem?

Cik biezi jus sniedzat atgriezenisko saiti citiem
jusu skolas skolotajiem?

jusu skolas skolotajiem?
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Veidojiet péc iespéjas konkrétakus un
viennozimigi saprotamus jautajumus.

..........................................

Cik biezi jusu stundas tiek traucétas apkartéjo
troksnu dél?
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Atbilzu alternativam jabut pilnigam un
savstarpéji izslédzosam.

Cik daudz seminarus jus Saja pusgada

apmekléjat?
@ NEPAREIZI @/ PAREIZI
1 0
2 1
3 2
4 vaivairak 3

4 vail vairak



Izmantojiet lidzsvaroto skalu (t.i., vienadu
skaitu pozitivo un negativo atbilzu).

Ka jus vertéjat bibliotékas resursus?

----------------------------------------------------------------------------

® NEPAREIZI @ PAREIZI

Apmierinosi Vaji

Labi Apmierinosi
Teicami Videéji
Labi

Teicami



Pardomajiet, vai atbilZzu variantos nav jaietver ari iespéja nesniegt precizu atbildi, pieméram, ,Nav
piemérojams"/ ,Gruti pateikt"/,Neesmu piedalijies” utml. Esiet uzmanigi ar atbilzu ,Nav viedokla" vai ,Neesmu
parliecinats” novietojumu - parasti tas janovieto skalas beigas.

® NEPAREIZI @PAREIZI @PAREIZI

Nepiekritu Nepiekritu Nepiekritu
Drizak nepiekritu Drizak nepiekritu Drizak nepiekritu
Neesmu parliecinats Drizak piekritu Ne piekritu, ne nepiekritu
Drizak piekritu Piekritu Drizak piekritu

Piekritu Neesmu parliecinats Piekritu



9. Kas ir Jusu skolas stipras puses, domajot par skolotaju profesionalo pilnveidi?

Izvéles jautajums (vairakas atbildes), Obligats , Var komentét

-

A lkgadeéjais skolotaju pasvertéjums ir loti noderigs skolotaju profesionalajai izaugsmei }

B Skola tiek organizetas augstas kvalitates macibas skolotajiem )

C Skola ir sistéma, ka skolotaji macas viens no otra pieredzes )

D Skolas vadiba atvel laika un finansialos resursus, lai skolotaji var macities J

E Profesionala pilnveide skolotajiem tiesa veida palidz uzlabot darbu klasé, atrisinat vislielakos sarezgijumus J

F Skolotajiem ir ieplanots darba laiks, kad var savstarpéji sadarboties ar kolégiem }

G Profesionalas izaugsmes sarunas ar skolas vadibu ir loti vértigas )

H Pieejams noderigs metodiskais atbalsts skola (mentori, jomu koordinatori, pieredzes grupas) ]

I Skolas vadiba izpéta, uzzina skolotaju vajadzibas J

J Skolotajiem ir pieejams individuals atbalsts skolas prioritarajos virzienos )

K Skolas vadiba apkopo, kas ir uzlabojies macibu procesa péec profesionalas pilnveides )




15. Kuras no Sim lomam vislabak raksturo Jusu skolas direktora/-es vadibas stila
stipras puses (atzimejiet lidz 4 atbildem)?

Izvéles jautajums (vairakas atbildes), Obligats , Var komentét

'

A Skolas simbols, reprezenté skolu, redzams priekSplana J

-

B Komandas darba vaditajs, motive, atbalsta, parrauga darbiniekus )

C lzglitibas eksperts, vada macibas, darba grupas skolotajiem, véro stundas J

D Profesionalu attiecibu, kontaktu veidotajs ar organizacijam, specialistiem arpus skolas J

E Informacijas ieguveéjs, pirmais uzzina jaunumus J

F Informacijas apstradatajs, uzsver svarigako un skaidri nodod butiskako darbiniekiem J

G Orators, biezi uzstajas ar uzrunam )

H Parmainu, projektu iniciators un vaditajs, pardomati ievies jaunas lietas J[ I Krzu situaciju risinatajs )

J Resursu sadalitajs, organizé finansu, materialtehniskos, cilvékresursus J

K Sarunu vaditajs, starpnieks, uzklausa visas puses, parliecina par IEmumiem ]

L Cita (ludzu, aprakstiet) )[M Neviena no minétajam )







i:&” Uz datiem / pieradijumiem &

' balstitu lemumu pienemsana %
uzsakot un vadot parmainas _

. I
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/

- Spiediens un atbalsts

Konteksts

- Profesionala izaugsme

Skolu organizacija \
- Lideriba
- Datu izmantosanas kultura

- Veicinasana

Datu izmantosana
skolu uzlabosanai

Dati Skolotajs
- Novértésanas instrumenti un - Sadarbiba
process - Datu pratiba
&Piekluve kvalitativiem datiem - Attieksme pret datu izmanto$anu




Kas ir noticis?

Ladzu, ierakstiet savas
atbildes cata lauka!




Ko es redzu?

Ko es neredzu?

Ladzu, ierakstiet savas
atbildes cata lauka!




MUsu pasu secinajumi mums liekas
acimredzami.

Ir japienem, ka citiem bds savi secinajumi, jo
viniem ir sava logika, kas viniem liekas
acimredzama.



lemesli

kapec komanda
var

vilcinaties
balstities

uz datiem



lemesli

kapec komanda
var
vilcinaties
balstities
uz datiem

Viniem skiet, ka pareja uz
datiem balstitu IEmumu
pienemsanu liecina par
neuzticésanos vinu
profesionalitatei.



lemesli

kapec komanda
var
vilcinaties
balstities

uz datiem

Viniem ir bazas, ka tiks
«apbérti» ar pienakumiem, kas
prasis laiku un resursus, lai
datus izmantotu.



lemesli

kapec komanda
var

vilcinaties
balstities

uz datiem

Vini baidas, ka dati tiks
izmantoti ka jauns vértésanas
mehanisms (lai soditu tos,
kuriem ir zems sniegums).



lemesli

kapec komanda
var

vilcinaties
balstities

uz datiem

Viniem skiet, ka viniem nav
pietiekami daudz zinasanu vai
orasmju par uz datiem balstitu
émumu pienemsanul.




lemesli

kapec komanda
var

vilcinaties
balstities

uz datiem

Vini uzskata, ka jau zina, ka
pienemt labus IEmumus savu
darbu.



Izpétiet
atgriezenisko

saiti Apkopojiet
& atgrlseazlgmsko turplnlet
macities no .
lzprotiet saciet legutajiem
atgriezenisko e C|t|eS NO \ datiem
saiti J
Nosakiet
legutajlem L
datiem
@
Rikojieties \ &

Parskatiet
un turpiniet



Atskirigi viedokli par skolotaju un vecaku atbildibam

"Vecakiem vajadzétu vairak sekot informacijai e-klas€, negaidit manu

zvanu."

"Ja bérnam ir problémas, skolotajiem pasSiem jaruna ar vecakiem, nevis
jagaida, kad tie pavaicas vai ir kadas problémas."

"Gribétos, lai katram skolotajam batu darba mob. telefons, skolas majaslapa
batu vinu numuri un laiks, kad var zvanit."

"Yuntenb AoMKeH caM 3BOHUTb 1 TOBOPUTb POAUTENIO O Npobneme,
koTopyto BuanT." (Tulk. no krievu valodas: Skolotajam pasam jazvana un
jastasta vecakam par problému, ko redz.)



D. NodroSinat, ka skoléni saprot macibu priekSmetu svarigumu un
pielietojumu.

E. Konstatét, kas skoléniem macibas visvairak interesé un padodas.

F. Rupéties, ka skoléni velta pietiekami daudz laika majas darbu
izpildei.

G. Palidzét skoléniem pienacigi tikt gala ar vinu emocijam.

H. Nodrosinat, ka skoléni ierodas skola un nekavé stundas.



Jautajumi pasrefleksijai par attalinatu macibu vadisanu

Aptauju dati par visu Latviju 2020. gada pavasari liecina, ka vislielakie izaicinajumi skoléniem, vecakiem un
skolotajiem bija tiesi tapéc, ka traka atbilzu un risinGjumu galvenokart uz siem jautajumiem.

Ko nozimé macitties attalinati?

Vai més esam vienojusies, ko muasu skola nozimé attalinati macities?

Ka més attalinati realiz€jam dazadus macibu elementus, ne tikai uzdevumu pildisanu?
Ko skoléniem dartt, ja vini noteiktaja laika (40 min) nevar izpildit uzdoto?

Ka més skola Tstenojam vienotu macibu pieeju? Ka més to zinam?

Ka stradat attalinati?

Ka skolotajam demonstrét, ka esmu darba (stradaju)?

Kads ir skolotaju darba laiks? Ka mainas darba pienakumi?

Ka nesabojat veselibu stradajot attalinati? (ergonomika, ilgs darbs pie datora)
Vai skola nepiecieSams attalinata darba regul&jums?

Ka skolotaji jatas, stradajot attalinati? Ka varam psihologiski atbalstit skolotajus?



Noderigas frazes sarunam par datiem:

( “Es redzu..." )
Oo
O( “Es esmu pamanijis/-usi, ka..." )
( “Sie pieradijumi liecina par..."” )
O
OC “Kas lika tev secinat, ka...?"” )

( “Es saprotu, ka tu saki... Vai esmu sapratis/-usi pareizi?” )

Oo
( “Vai vari paskaidrot, ko tu doma ar...” )
ol

( “Kur ir pieradijumi tevis teiktajam?” )

O

O

O

Oo



Pirms sarunas

Ko dara pasvaldiba

Laicigi ieplano sarunu ar pirmsskolu, lai
abam pusém butu laiks tai sagatavoties.

lzvirza sarunas mérki un galvenas -

parrunajamas témas, tos nosuta ari
pirmsskolai, lai tas parstavji varétu
pardomat konkrétas témas un savakt
pieradijumus, ja tadi vajadzigi.

Analizé un apkopo sev lidz Sim pieejamos
datus, lai virzitu sarunu par iestades
mérkiem un to sasniegSanu (tai skaita
pieejamo informaciju par skolotaju
profesionalas pilnveides pasakumiem,
bérnu un grupinu skaitu utt.).

Ko dara pirmsskola

L Parskata sarunas mérki un galvenas témas,

kuras atsutijusi pasvaldiba, un sagatavo
vajadzigo pamatojumu vai datus, lai runatu
par Sim témam.

Analizé un apkopo datus, kurus gribétu
izcelt un demonstrét sarunas laika, tai skaita
aptaujas rezultatus, macibu sasniegumus,
profesionalas pilnveides pasakumus u. C.

lzvérté iestades darba stipras un vajas puses
pédéja macibu gada (vai cita laika perioda),



Sarunas laika

Ko dara pasvaldiba

Ko dara pirmsskola

Sarunas sakuma kopa ar pirmsskolas vadibu —e
vienojas par sarunas merki, temam un
sarunai atveléeto laiku.

Apnemas turéties pie norunatajam témam —*®
un kontrolét katrai témai atveléto laiku;
ja jut, ka sarunu vajadzés turpinat, parto
vai nu vienojas jau tiksanas laika, vai ari
apnemas to izdarit péc tam.

Uzdod tadus jautajumus ka “Kurir jusu —ee
pieradijumi?” un “Kas jums lika secinat,
ka..." ka ari ludz izskaidrot to, kas nav licies
skaidrs — “Ko jus domajat ar...” utt.

Pieraksta sev nozimigakas lietas, ko —®
min nirmsskola ka arito kas varetu buat

Atbild uz pasvaldibas uzdotajiem
jautajumiem, turoties pie sarunas merka,
témam un atveléta laika.

Veic pieradijumos balstitus apgalvojumus.
lzmanto datus un citus pieradijumus,

lai pamatotu secinajumus. Atturas no

parak emocionaliem secinajumiem un
spriedumiem. Uzsver faktus, nevis viedoklus.



FOKUSGRUPAS DISKUSIJA (VADIBAS KOMANDA)

Direktors Dainis: Sveiki, Rita, Gunta, Aivar! Es esmu sagatavoijis paris jautajumus, ko mums
parrunat Saja fokusgrupa. Saksim ar kritériju “Administrativa efektivitate” un péc tam arf citas
témas. Es esmu sagatavojis jautajumus, bet jas varat arT uzdot savus jautajumus, galvenais
mums ir izvértét, ka mums ir Sogad gajis un ko vajadzétu turpinat vai mainit nakamgad.
Pirmais jautajums man ir no aptaujas rezultatiem. Lielaka dala skolotaju (65%) muasu skola
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NACIONALAIS EIROPAS SAVIENIBA
ATTISTIBAS Eiropas Socialais
PLANS 2020 fonds

Valsts kanceleja

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

Vebinars augstaka ITmena vaditajiem tiek 1stenots Eiropas Sociala fonda projekta “Augstaka [imena vaditaju attistibas programma” (projekta
identifikacijas Nr. 3.4.2.0/15/1/003) ietvaros.



